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Gruppendynamischer Prozess
und einige Regeln
flir die Gruppenarbeit

Wer mit Gruppen arbeitet, wird immer wieder feststellen, dass es
bestimmte Verhaltensweisen und Gesetzméapigkeiten gibt, die in
allen Gruppen ahnlich auftauchen und ablaufen, unabhangig vom
Alter der Mitglieder. Es sind dies Phanomene, die uns die Ar-
beit erleichtern kdnnen, wenn wir als Gruppenleiter bereit sind,
diese als feste Bestandteile unserer Arbeit wahrzunehmen und
zu akzeptieren. Besonders wertvoll ist dabei das Wissen um den
gruppendynamischen Prozess, der in mehrere Phasen eingeteilt
werden kann.

Wichtig ist es zu beachten, dass das Gruppengeschehen unter-
schiedlich viel Zeit in Anspruch nimmt. Das bedeutet, dass es
keine verbindlichen Zeitangaben geben kann, die vorschreiben,
wie lange eine Gruppe in einer bestimmten Phase verharrt.
Gruppen etwa, die sich nur in den Sommerferien fir zwei oder
drei Wochen treffen, durchlaufen die Phasen schneller, allerdings
auch oberflachlicher. Sollte die Gruppe nach den Ferien zuséatz-
lich gemeinsame Zeit verbringen, kann es geschehen, dass sie
wieder in eine frihere Phase zurickfallt.

Es gibt unterschiedliche Modelle der Gruppenphasen. Ich selbst
teile den gruppendynamischen Prozess nach Helen Nothen in
funf Phasen ein. Nothens Werk ,Soziale Arbeit mit Gruppen® hat
mich sehr beeindruckt und meine Arbeit mit Gruppen sowie die
Ausfihrungen in diesem Buch gepragt und inspiriert.



Vom Kennenlernen bis zur Ablésung

Vom Kennenlernen bis zur
Abldsung

Phase 1: Orientierung, Voranschluss, Kennenlernen

In der Phase 1 lernen sich die Gruppenteilnehmerinnen erst ken-
nen. Das bedeutet, dass ihre Gefiihle von Unsicherheit gepragt
sind. Die Teilnehmerinnen sind weitgehend orientierungslos. Ob-
wohl sie sich fir diese Gruppe entschieden haben, beschaftigen
sie Fragen wie:

e Was wird in der Gruppe von mir erwartet?

e Werde ich von der Gruppe akzeptiert?

e Wie viel muss ich fir die Gruppe tun, damit ich einen eigenen
Platz in ihr finde?

e Darf ich mich auch abgrenzen oder bedeutet dies, aus der
Gruppe ausgestopen zu werden?

Den Teilnehmerlnnen ist es sehr wichtig, dass sie in der Gruppe
Sympathietrager finden, aber auch, dass die Gruppenleitung sie
annimmt und ihnen Sicherheit und Schutz bietet. Sie fiihlen sich
zunachst noch allein und nicht der Gruppe zugehorig. Es beginnt
ein erstes gegenseitiges Beschnuppern. Vorsichtig versuchen

die Teilnehmerlinnen, die Spielregeln fur diese Gruppe heraus-
zufinden. Dabei vermeiden es die meisten, ihre Unsicherheit zu
zeigen. Es gibt unterschiedliche Strategien, diese Unsicherheit
zu Uberspielen. Einige gehen sofort daran, das Gruppengesche-
hen zu organisieren. Andere Ubernehmen eher eine versorgende
Rolle: Sie kochen beispielsweise den Tee oder schleppen weitere
Stihle herbei.
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Unabhangig davon, wie die einzelnen Teilnehmerlnnen ihren
Anfang in der Gruppe fir sich gestalten, ist es wichtig zu vermit-
teln, dass jede Form ihre Berechtigung hat; auch das Abwarten
und ,In-der-Ecke-Sitzen®. Jeder Mensch kann nur auf seine ganz
personliche Art und Weise ,in einer Gruppe ankommen®,

In dieser Phase ist das Agieren der Gruppenleitung besonders
wichtig. Sie steuert das Gruppengeschehen. Fir den Einstieg
sollte ein Programm vorbereitet worden sein, durch das sich die
Teilnehmerinnen kennenlernen kénnen und dabei in ihren Beddrf-
nissen ernst genommen werden.

Phase 2: Konfrontation, Konflikt, Machtkampf, Herausbilden
einer Rollenstruktur

Die Herausbildung einer gruppenspezifischen Rollenstruktur

und damit verbundene Konflikte und Machtkdmpfe sind die
vorherrschenden Themen in der zweiten Phase des gruppendy-
namischen Prozesses nach Helen Nothen. Die Gruppenmitglieder
ringen miteinander um ihre Rollen. In jeder Gruppe werden Rol-
len verteilt, ohne dass dies in der Regel besprochen wird. So wird
jedes Mitglied einer Gruppe Rollentrager. Es gibt Fiihrungsrollen,
die Rolle des Kaspers und viele weitere. Da den einzelnen Mit-
gliedern der Gruppe noch nicht klar ist, ob sie in der Gruppe als
wichtiges Mitglied in einer bestimmten Rolle akzeptiert werden,
beginnen sie nun zu testen, ob die von ihnen angestrebte Rolle
von der Gruppe angenommen wird. Es beginnen Machtkampfe,
weil beliebte Rollen von mehreren angestrebt werden. In diesem
Zusammenhang werden Verbilindete gesucht und es bilden sich
Kleingruppen, die aufgrund gemeinsamer Interessen ausge-
wahlt werden. Dadurch entsteht eine lebhafte Dynamik. Standig
wechselt die Stimmung zwischen Kooperation und Konkurrenz.
Es existiert noch kein Wir-Geflhl, vorerst ist sich jeder selbst der
Nachste. Die Teilnehmerlnnen achten sehr darauf, dass ihnen
nichts Peinliches passiert, weil sie beflrchten, dann aus der
Gruppe herauszufallen.



Vom Kennenlernen bis zur Ablésung

Diese Phase ist fur die Gruppenleitung sehr anstrengend. Sie
werden immer wieder gefordert und ihre Grenzen ausgetestet.
Dabei ist es wichtig, dass sie sich neutral verhalten und den
Teilnehmerinnen das Gefuhl vermitteln, dass alle zur Gruppe
gehdren. In der Programmplanung sollten sie hier sehr sorgsam
vorgehen und Methoden auswahlen, die den Teilnehmerlnnen
die Moglichkeit geben, ihre individuellen Fahigkeiten zu zeigen.
Dabei muss auf alles verzichtet werden, was Einzelnen peinlich
sein konnte, auch auf Konkurrenzspiele.

Dadurch wird vermieden, Konflikte noch weiter anzustacheln. Die
Gruppenleiterlnnen mussen in ihren Aussagen verlasslich sein,
damit sie den Teilnehmerlnnen Orientierung geben, auch in der
Form des Umgangs miteinander. Alle werden in das Gruppen-
geschehen einbezogen und gestalten die gemeinsame Zeit aktiv
mit.
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Phase 3: Vertrautheit, Intimitat, Kooperation, Kompromiss

In der dritten Phase beginnt die Vertrautheit miteinander zu
wachsen und die Teilnehmerlnnen empfinden nun, dass sie zur
Gruppe gehdren. Um sich dieses Geflhl zu erhalten, grenzt sich
die Gruppe oft stark gegen andere Gruppen ab. ,Die anderen
Gruppen arbeiten nicht so viel” oder ,In der eigenen Gruppe wird
mehr gelacht” sind typische Bemerkungen in dieser Phase. Dabei
entwickeln die Gruppenmitglieder ein Wir-Gefihl: Sie fihlen sich
daflr verantwortlich, dass es allen gut geht. Teilnehmerinnen,
die mit den Inhalten und Regeln der Gruppe nicht einverstan-
den sind, haben die Gruppe zu diesem Zeitpunkt normalerweise
bereits verlassen. So kdnnen sich die verbliebenen Teilnehmerlin-
nen sicher sein, dass die gemeinsam vereinbarten Ziele von allen
getragen werden. Dieses gewachsene Vertrauen fuhrt dazu, dass
sich die Einzelnen vermehrt trauen, Uber ihre Befindlichkeiten zu
sprechen und von der Gruppe in schwierigen Situationen Unter-
stitzung anzunehmen. Sie achten nun auch starker aufeinander
und sprechen eher an, wenn sie mit etwas nicht einverstanden
sind. Dabei wird nach kooperativen Losungen gesucht, bei denen
nicht mehr nur der eigene Vorteil oder die eigenen Bedurfnisse
im Vordergrund stehen.

Neue Mitglieder sind in dieser Phase schwer zu integrieren.
Wenn jemand neu hinzukommt, beginnen abermals Rollenkdmp-
fe, da sich die Struktur der Gruppe dadurch wieder verandert.
Damit sich die Teilnehmerinnen weiterhin wohl und sicher fiuhlen,
vermeiden sie es in dieser Phase daher haufig, ,einen Neuen®
bzw. ,eine Neue® aufzunehmen. Die Gruppenleitung zieht sich
nun so weit zurtick, dass die Teilnehmerlnnen grofptmogliche
Freiheit haben, ihre gemeinsame Zeit selbst zu gestalten. Das
bedeutet nicht, dass die Gruppenleitung den Raum oder sonsti-
gen Treffpunkt verldsst, sondern dass sie versucht, die Mitglieder
zu motivieren, das Gruppengeschehen eigenstandig zu regeln.



Vom Kennenlernen bis zur Abldsung

Dabei fordert sie weiterhin Beziehungen und die offene Kommu-
nikation. Als Teil der Gruppe spricht sie auch Konflikte an, die in
dieser Phase von der Gruppe gern ignoriert werden.

Phase 4: Differenzierung, Festigung

In der vierten Phase hat sich die Struktur der Gruppe so gefes-
tigt, dass die Teilnehmerlnnen grofes Vertrauen in die Gruppe
gewonnen haben. Auf dieser Basis wird es moglich, wieder
starker zu differenzieren. Fir die Gruppe, die sich in der vier-
ten Phase des gruppendynamischen Prozesses befindet, ist das
Wir-Gefihl so selbstverstandlich geworden, dass sie es sich nicht
mehr standig bestétigen muss. Zuneigungen werden offen ge-
zeigt, wobei deutlich werden darf, dass die Beziehungen unterei-
nander ganz unterschiedliche Qualitat haben. Individualismus ist
wieder wichtig, dabei geht das Wir-Gefiihl aber nicht verloren.

Die Gruppe 6ffnet sich nun gegentiber anderen Gruppen und

es gelingt meist gut, zu kooperieren. Auch neue Mitglieder
werden jetzt gerne aufgenommen. Flr die Einzelnen bedeutet
das Geflhl, in der Gruppe akzeptiert zu sein und eine sichere
Rolle zu haben, eine Steigerung des Selbstwertgefihls. Fir die
Gruppenleitung ist das eine schdne Zeit, denn es kann intensiv
inhaltlich gearbeitet werden. In dieser Phase ist es auch moglich,
die Gruppennormen und -regeln gemeinsam zu hinterfragen und
sie gegebenenfalls an die gemeinsamen Bedurfnisse dieser Zeit
neu anzupassen.

Phase 5: Trennung, Ablésung, Neuorientierung

In der flinften Phase kann es in der Gruppe zu zwei unterschied-
lichen Entwicklungen kommen: Wenn eine Gruppe tber Jahre
gemeinsam aktiv war, beginnt an einem gewissen Punkt ent-
weder die Neuorientierung oder die Gruppe 16st sich auf. Bei
einer Neuorientierung fallt die Gruppe in frihere Phasen zuriick,
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damit die Rollen der Mitglieder neu verteilt werden kdnnen. Die
Gruppenmitglieder haben sich in der gemeinsamen Zeit veran-
dert und weiterentwickelt. Deshalb mussen die Rollen nun zum
Teil getauscht oder aber neue Rollen, die den gewachsenen
Kompetenzen der Trager gerecht werden, entwickelt werden. Die
Gruppenstruktur muss regelméapig angepasst werden, damit sie
allen Teilnehmerlnnen gerecht bleiben kann. Andernfalls wirde
sie flr Einzelne an Attraktivitat verlieren und diese wirden dann
die Gruppe verlassen. Wie in der zweiten Phase unterstitzt die
Gruppenleitung auch jetzt die Gruppe, beteiligt sich selbst aber
nicht an den erneut entstehenden Machtkampfen. Gut ist es,
wenn es ihr auch in dieser Phase gelingt, die Konflikte zu benen-
nen und den Teilnehmerlnnen die Gruppengeschehnisse bewusst
zu machen. Wenn sich eine Gruppe auflost, ist das fur die Grup-
penmitglieder immer ein Verlust, auch dann, wenn die Gruppe
die Auflosung selbst beschliept. Das bedeutet, dass die Gruppe
Trauerarbeit leisten und sich voneinander und von der gemeinsa-
men Zeit verabschieden muss. Je besser dies zusammen vorbe-
reitet wird, um so bewusster kann der Abschied spéater vollzogen
werden.



Vom Kennenlernen bis zur Ablésung
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Haufig distanzieren sich die Teilnehmerinnen bereits vorher von
der Gruppe. Sie sind der Meinung, dass die Mitgliedschaft in
der Gruppe schon lange keinen richtigen SpaPd mehr macht oder
dass das Programm nicht gut ist. Oft beginnen sie Streitigkeiten
miteinander, die offenbar nicht geldst werden kénnen und ein
weiteres gegenseitiges Mdgen unmoglich machen. Das ist eine
haufige Strategie, um den Abschiedsschmerz nicht so sehr zu
spuren. Andere hingegen schwelgen in Erinnerungen und erzéh-
len sich alle mdglichen gemeinsamen Erlebnisse.

Die Gruppenleitung bespricht mit den einzelnen Mitgliedern
Alternativen, zum Beispiel wo sie eine neue Gruppe finden kénn-
ten, die ihren veranderten Interessen besser entspricht. Lange
bevor sich die Gruppe auflést, spricht die Leitung das Thema
immer wieder an und ladt die Teilnehmerlnnen dazu ein, gemein-
sam zu Uberlegen, wie der Abschied gestaltet werden soll, viel-
leicht auch, was sie als Erinnerung mitnehmen wollen. Im letzten
Kapitel dieses Buches sind viele Moglichkeiten dazu aufgefihrt.
Der Abschied soll gefeiert und gestaltet werden, damit auch die
letzte Begegnung der Gruppe in guter Erinnerung bleibt.

Leiten und leiten lassen

Gruppen zu leiten bedeutet immer auch, die Frage zu stellen,
ob und wie die Gruppe geleitet werden will. Die Gruppenleitung
ist darauf angewiesen, dass die Gruppe diese Leitung akzep-
tiert. Das bedeutet, dass in der Gruppe darlber gesprochen
und diskutiert werden muss. Dabei ist vollig klar, dass es eine
gegenseitige Abhangigkeit gibt, die nicht aufgeldst werden kann:
Die Gruppe ist darauf angewiesen, dass die Leitung bestimmte
Aufgaben Gbernimmt, und die Leitung kann nur leiten, solange
die Gruppe existiert.

So wie die Teilnehmerinnen sich in und durch Gruppen veran-

dern, verandert sich auch die Gruppenleitung. Als Leiterln muss
ich nicht perfekt sein. Die Gruppe bietet ein breites Lernspek-



Leiten und leiten lassen

trum, um immer mehr Gber das Gruppenverhalten zu erfahren.
Wenn die Mitglieder sich Uber die Vorgehensweise oder die Art
der Gruppenleitung beschweren, ist das ihr gutes Recht und eine
tolle Chance, gemeinsam herauszufinden, was die Teilnehmerlin-
nen und was die Gruppenleitung mdchten. Haufig sind Klagen
Uber den Stil der Leitung verdeckte Konflikte, die die Teilneh-
merlnnen und die Gruppenleiterinnen zwar spiren, aber nicht
benennen kénnen. Im Gesprach wird es méglich, die Ursachen
fur die Konflikte zu erkennen und Losungen zu erarbeiten.

Konflikte sind untrennbar mit dem Gruppenleben verbunden.
Wenn sich die Gruppenleitung darauf einstellt und akzeptiert,
dass Konflikte wichtige Prozesse in Gruppen steuern, wird sie
auch nicht standig versuchen zu harmonisieren oder sich selbst
in Frage zu stellen. Konflikte fordern Menschen in Gruppen dazu
auf, immer wieder auszubalancieren, wie viel Nahe und Distanz
sie ertragen, welche Ziele und Interessen sie gemeinsam verfol-
gen mdchten, welche Regeln in der Gruppe gelten sollen. Gera-
de Freizeitgruppen bieten die Chance, eine gute Streitkultur zu
entwickeln, in der es keine Sieger und Verlierer gibt. Damit kann
die Gruppe als Ganzes gewinnen und jeder Einzelne fir sich und
sein personliches Leben profitieren.




